
Über projectfacts

projectfacts ist ein webbasiertes Zeiterfassungs- u nd
Projektcontrollingsystem zur Steuerung von Unterneh men,
die hauptsächlich projektorientiert arbeiten und je derzeit
den aktuellen Status ihres Unternehmens und der ein zelnen
Projekte wissen möchten. Hierfür können alle Zeiten ,
Einnahmen und Ausgaben den jeweiligen Kunden, Proje kten
und Kostenstellen zugeordnet werden.

Das System ist webbasiert und kann mit beliebig vie len
Projekten und Mitarbeitern genutzt werden. Über das
Berechtigungssystem kann detailliert bestimmt werde n,
wer im System was sehen oder ändern darf. Durch die
einfache Bedienung bietet es schnelle und spürbare
Erleichterungen bei der täglichen Arbeit und den
Steuerungsprozessen.

Folgende Fragen können jederzeit auf Knopfdruck
beantwortet werden:

• Welche Projekte befinden sich in einer kritischen
Situation?

• Wie weit ist das Projekt XY?

• Welcher Mitarbeiter hat mit welchem Aufwand an
Projekt Y gearbeitet?

• Wie erfolgreich war das Projekt ABC?

• Wer sind unsere besten Kunden?

• Wie hoch ist der Deckungsbeitrag von Projekt Q ode r
Mitarbeiter XY?

• Welches Ergebnis erwarten wir im nächsten Jahr?

• Wieviel Aufwand betreiben wir für Support?
• Welcher Unternehmensbereich ist profitabel?

Projekterfolg ist kein Zufall!
Die ersten Schritte mit projectfacts
Kurzanleitung

Sie haben alles im Griff!

P Professionelle Zeit- und
Kostenerfassung mit welt-
weitem Zugriff

P Projektüberblick mit Ampel-
funktion und Frühwarnsystem

P Projektmanagement mit
Aufgaben, Meilensteinen und
Prioritäten

P Überblick über Ausgaben und
Einnahmen Ihres Unternehmens

P Leistungsfähiges Reporting für
Strategie- und Bereichsplanung
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Bevor Sie das System nun ausgiebig testen, haben wir noch ein paar Tipps zusammengestellt,
um Ihnen den Einstieg zu erleichtern.
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Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und freuen uns auf Ihr Feedback!

Ihr projectfacts-Team

Die ersten Schritte mit projectfacts

Sie nutzen mit projectfacts ein modernes und
leistungsfähiges Multiprojektmanagement-Controlling -
System, welches dem aktuellen Stand der Technik und
Sicherheit entspricht, so dass ein sicheres und eff izientes
Arbeiten über das Internet erreicht wird.

Durch die Modularität und Konfigurierbarkeit kann e s
vielfältig auf Ihre individuellen Bedürfnisse zuges chnitten
werden.

Einige Einstellungen haben wir in Ihrem Testaccount
vorgegeben, ohne Ihre Situation genau zu kennen. Wi r
haben dafür die häufigsten gewünschten Einstellunge n
als Standardeinstellungen gewählt. Sprechen Sie uns  an,
damit wir Ihnen helfen können, das System so zu
konfigurieren, damit es für Sie optimal passt. Außerdem
haben wir bereits ein paar Testbenutzer mit Testdat en
angelegt, damit Sie das System einfacher testen kön nen.

Telefon: (06151) 130 97 0 oder per Mail
support@projectfacts.de

Sie erhalten als Testuser Logindaten von verschiede nen
Accounts mit unterschiedlichen Rechten:
• Geschäftsleitung
• Mitarbeiter
• Externer Mitarbeiter
• Administrator

Dadurch können Sie auf einfache Art erleben, wie si ch
das System auf den jeweils Angemeldeten anpasst.

Projekterfolg ist kein Zufall
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Die ersten Schritte mit projectfacts Projekterfolg ist kein Zufall

Tipp 1: Der erste Login - Die Tagesübersicht der letzten Woche

Ihr Testaccount ist so eingestellt, dass Sie nach d em Login die Zeiterfassung sehen. Sie finden
hier Ihre gebuchten Zeiten der letzten Woche.

In Ihrem Testaccount werden Anwesenheitszeiten und Projektzeiten erwartet. Anwesenheitszeiten
legen fest, wie lange Sie im Büro oder unterwegs wa ren und die Projektzeiten, sind die Summe
der Zeiten, die Sie auf Projekte gebucht haben. Im Idealfall sollte das beides gleich sein. D.h.
wenn Sie 2 Stunden im Büro waren sollten Sie auch 2 Stunden auf Projekte gebucht haben.

Die Anwesenheiten können Sie über Check-Out oder da s Editier-Symbol  bearbeiten. Um auf
einen Tag zu buchen, klicken Sie einfach mit der Maus auf den gewünschten Tag.

Der Aufbau der einzelnen Seiten ist immer gleich un d wird im obigen Bild grundsätzlich dargestellt.
Das Menü, Untermenü, die Arbeitsfläche, die Filter und Aktionen, sind immer an der gleichen
Stelle. Dadurch werden Sie sich zügig zurechtfinden.

Eigene Einstellungen
Über den Hauptmenüpunkt "Einstellungen" können Sie Ihre persönlichen Angaben (Name, Passwort
etc.) verändern. Außerdem sollten Sie dort das Syst em über den vorgesehenen Button zu den
Favoriten hinzufügen, damit Sie sich von Ihrem Rech ner ohne Passwort immer schnell anmelden
können.

Tipp 2: Zeiten auf ein Projekt buchen

Über den Menüpunkt "Home " können Sie den Tag an de m Sie gearbeitet haben auswählen.
Hierzu klicken Sie einfach mit der Maus auf die gew ünschte Zeile. Anschließend gelangen Sie auf
die Seite „Mein Tag“. Hier werden für einen Tag die  gebuchten Projektzeiten angezeigt und
bearbeitet.

Im Dialog „Mein Tag“ wird in der Mitte dargestellt,  wie viel Sie bereits auf den aktiven Tag gebucht
haben. Rechts und Links sind Boxen mit Zusatzinformationen.

In der Statusbox wird Ihnen angezeigt, ob Sie Fehlz eiten haben. Erscheint dort ein grüner Haken,
so stimmen die Anwesenheitszeiten mit den gebuchten  Projektzeiten überein. Anwesenheitszeiten
können Sie über das Editiersymbol in der Statusbox bearbeiten. Der Kalender Zeigt Tage an
denen Sie gebucht haben Fett an. Fehlzeiten werden rot markiert.

Um Zeiten auf ein Projekt zu buchen, haben Sie auf dieser Seite verschiedene Möglichkeiten:
P A: Über Neue Aktivität (links bei allgemeinen Aktionen),
P B: über Ihre Top-Aufgaben (rechts dargestellt),
P C: über Ihre Favoriten (rechts dargestellt) oder
P D: über Zuletzt gebucht (rechts dargestellt).

Neue Aktivitäten
Hierzu klicken Sie mit der Maus unter Aktionen auf „Neue Aktivität“. Es erscheint eine Liste mit
aktiven Projekten, aus denen Sie per Mausklick das Gewünschte auswählen. Anschließend erscheint
ein Dialog mit Eingabefeldern für Datum, Bereich, R ubrik und Gebucht. Unter Bereich wählen
Sie den Unternehmensbereich und unter Rubrik den Sc hwerpunkt Ihrer Tätigkeit (Unter
Admin/Kategorien können Sie die voreingestellten Be ispiele ändern). Im Feld Gebucht können
Sie die Dauer der Tätigkeit eingeben (z.B. 1h30 für 1,5 Stunden).

Seite 4 Seite 5

Hauptmenü
Untermenü

Zeilenaktionen

Multiaktionen

Arbeitsfläche

Aktionen

Filter



Die ersten Schritte mit projectfacts Projekterfolg ist kein Zufall

Meine Top Aufgaben
Projekte und Aufgaben werden Mitarbeitern zugeordne t. Sie können nur auf zugeordnete Aufgaben
buchen. Meine Top Aufgaben zeigt die 10 am höchsten  priorisierten Aufgaben an, so dass Sie
schnell sehen können was aus heutiger Sicht das Wic htigste ist. Um auf eine Aufgabe zu buchen
klicken Sie in der jeweiligen Liste einfach auf die gewünschte Aufgabe oder das Projekt.

Meine Favoriten
Wiederholende Tätigkeiten können Sie als Favoriten ablegen (Siehe auch Menü Favoriten). Hier
können Sie alle Daten bereits vorbelegen und so bei m Zeitbuchen nach Ihren Wünschen anpassen.

Zuletzt gebucht
Hier sehen Sie auf welche Aufgaben sie zuletzt gebu cht haben. Beim Aktivieren per Mausklick
wird dieser Eintrag als Vorlage genommen und sie können erneut darauf buchen.

Die Projektzeiten werden im folgenden Dialog eingegeben:

Wenn Sie über die notwendigen Rechte verfügen, sehe n Sie hier auch den Projektüberblick und
können auch den Projektstatus und Fortschritt (über  das Ausklappsymbol) ändern.

Tipp 3: Neue Projekte anlegen

Über den Menüpunkt "Projekte" können Sie unter Akti onen (unten links) neue Projekte erstellen.
Geben Sie Ihre Projekte ein, die Sie gerne beobachten und steuern würden.

Ein Projekt wird in mehreren Schritten erstellt. Um  die Erstellung zu vereinfachen können
Projektvorlagen genutzt werden, die bereits eine ko mplette Projektstruktur, Bearbeiter und
Planeinahmen beinhalten könnten.

1. Schritt: Auswahl der Vorlage
Im ersten Schritt werden Sie nach der Projektvorlag e gefragt. Sie können im Administrationsbereich
beliebige Projektvorlagen erstellen.

Anschließend geben Sie die Stammdaten für Ihr neues  Projekt ein. Es werden grundsätzliche
Eigenschaften des Projekts abgefragt. Hierzu zählen  der Name, der Kunde oder auch der Projekttyp.

In Ihrem Testaccount ist als Kunde die Firma 5 POIN T AG als Beispiel bereits eingegeben. (Weitere
Firmen können Sie unter Admin/Kunden selber hinzufügen).

Hinweis
Über das Ausklappsymbol    können Sie Bereiche zur Bearbeitung ausklappen oder zur
besseren Übersicht wieder einklappen.
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Die ersten Schritte mit projectfacts Projekterfolg ist kein Zufall

2. Schritt: Projekteigenschaften
 Es sind im Moment drei Projekttypen hinterlegt: F- Projekte (Fixpreisprojekte), W-Projekte
(Wartungsprojekte) und TG-Projekte (Tagesgeschäft).  Sie können später in der Administration
beliebige Projekttypen anlegen.

3. Schritt: Projektplanung
Über Weiter erhalten Sie den Projektplanungsdialog,  wo die Zeiten und die Projektstruktur
angepasst werden kann.

Über Speichern wird das neue Projekt erstellt. Sie gelangen anschließend automaitsch in die
Detailansicht für das neu erstellte Projekt, wo Sie  weitere Einstellungen vornehmen und Benutzer
anlegen können.

Tipp 4: Kosten und Einnahmen für ein Projekt buchen

Sie können für jedes Projekt Einnahmen und Ausgaben  verwalten. Es wird unterschieden zwischen
echten und geplanten Ausgaben und Einnahmen.

Gelder zu buchen ist genauso einfach, wie Zeiten au f ein Projekt zu buchen. Statt der Uhr
verwenden Sie einfach das Icon   mit dem Eurozeiche n. Gelder können am einfachsten von der
Ansicht „Home/Mein Tag“ oder von „Meine Finanzen“ gebucht werden.

Wenn Sie eine neue Einnahme oder Ausgabe buchen möc hten, werden Sie über einen Assistenten
geführt.

Nach der Auswahl wird der folgende Dialog zur Eingabe der Buchungsdaten verwendet.

Jede Buchung wird durch das Projekt, Einnahme/Ausga be, ein Konto, den Betrag und das Datum
bestimmt. Zusätzlich können Daten wie z.B. Rechnung snummer oder Beschreibung angegeben
werden. Die Kontenstruktur können Sie unter Admin/Konten bearbeiten.
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Die ersten Schritte mit projectfacts Projekterfolg ist kein Zufall

Tipp 5: Berichte und Analysen

Über den Menüpunkt Berichte können Sie detaillierte  Informationen über alle Projekte, Mitarbeiter
Finanzen und Kunden erfahren.

Es stehen leistungsstarke Berichte für verschiedene Bereiche zur Verfügung:

• Tätigkeitsliste – Liste mit allen Tätigkeiten.
• Tätigkeitsanalyse – Analyse aller Tätigkeiten in Bezug auf Projekte, Mitarbeiter, Kunden.
• Tätigkeitsnachweis – Bericht für einen Kunden zur externen Verrechnung.
• Finanzliste – Liste aller Einnahmen und Ausgaben.
• Finanzanalyse – Analyse der Finanzen in Bezug auf Projekte, Mitarbeiter, Zeiten und Konten.
• Arbeitszeit – Analyse der Arbeits-, Urlaubs- und Krankheitszeiten.
• Bereich/Rubrikanalyse – Analyse Unternehmensbereiche und Tätigkeitsschwerpunkte.
• Mitarbeiteranalyse – Analyse der einzelnen Mitarbeiter
• Projektanalyse – Auswertung des Projekterfolgs und Deckungsbeitrags; Top-Ten Liste
• Kundenanalyse – Analyse der einzelnen Kunden mit A ufwand, Einnahmen und Deckungsbeitrag.

Jeder Bericht kann auf den individuellen Bedarf kon figuriert werden. Über die Filter können Sie
jeweils die zugrunde liegenden Daten bestimmen und über den Bereich Ansicht bestimmen Sie
wie die Daten dargestellt werden sollen. D.h. Sie k önnten über Filter das erste Quartal bestimmen
und mit der Ansicht zwischen Projekten, Mitarbeiter n, Kunden, Unternehmensbereichen etc.
wechseln.

Alle Daten können in Excel exportiert werden oder ü ber eine Druckansicht ausgedruckt werden.

Im Folgenden werden ein paar Beispiele gezeigt:

Beispiel einer Tätigkeitsanalyse für den letzten Monat auf Wochenbasis

Drilldown-Funktion
Wenn Sie mit der Maus auf eine Zeile klicken kommen  Sie immer in den nächsten Detaillierungsgrad.

Hinweis zum Expertenmodus
Sie können über das Icon mit dem kleinen Doktorhut Links bei Suche in einen Experten-
Modus umschalten. In diesem Modus werden mehr Filte r und Anzeigemöglichkeiten gegeben.

Hinweis zur Darstellung
Durch einen einfachen Mausklick kann die Ansicht de r Daten geändert werden (Im Beispiel
von Projekten auf Mitarbeiter). So können die gleic hen Daten von verschiedenen Aspekten
analysiert werden. Die Ansichten können zwischen Projekten, Mitarbeitern,
Tätigkeitsschwerpunkte, Unternehmensbereichen oder Kunden gewechselt werden.

Seite 10 Seite 11
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Beispiel einer Finanzanalyse für das letzte Jahr auf Quartalsbasis

Beispiel einer Bereichsanalyse

Beispiel einer Projektanalyse mit Drill Down Funktion

Tipp 6: Ampelsystem und Projektdetails

Über das Menü "Projekte" sehen Sie alle Projekte mi t Ampeln zum Status und verschiedenen
Hinweisen zu Plan- und Ist-Daten.

Per Mausklick auf die Zeile gelangen Sie zu den Det ailinformationen über das Projekt. Hier werden
Aufgaben, Details, Aktivitäten, Finanzen, Bearbeite r und Rechte unterschieden, die Sie wiederum
über die Tabulatoren erreichen und editieren können.

Projektstatus

 Der Projektstatusbericht stellt kurz und bündig al le wichtigen Informationen des Projekts da.
Dieser Bericht eignet sich hervorragend zum Ausdruc ken und Verteilen an einen Lenkungsausschuss.
Es können jederzeit Notizen oder Feedbacks hinzugefügt werden.
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Aufgaben
Der Bereich Aufgaben ermöglicht es Teilprojekte, Un teraufgaben und Aufgaben zu definieren.
Es kann eine beliebige Hierarchie gebildet werden. Jede Aufgabe kann wiederum Unteraufgaben
haben.

Eine neue Aufgabe kann einfach über die Aktion „Tei lprojekt erstellen“ erstellt werden. Sie wird
als Unterprojekt von der aktiven Aufgabe angelegt. Wahlweise können Sie auch auf das Plus-
Symbol in der Liste klicken und direkt in der Liste neue Elemente hinzufügen.

Details und Verlauf
Auf der Detailseite sehen Sie, wie sich das Projekt  im Zeitverlauf entwickelt hat und wer daran
gearbeitet hat. Im Verlauf wird die Projekthistorie  festgehalten. So können Sie über Aktionen
verschiedene Elemente hinzufügen. Z.B. Status, Plan änderung, Meilenstein etc. Das jeweils
aktuellste Element wird genutzt um den Gesamteindru ck eines Projekts zu ermitteln. D.h. es
können z.B. monatlich Prioritäten eingegeben werden . In der Projektdetailansicht sehen Sie in
diesem Fall, wie sich die Prioritäten im Projektver lauf geändert haben. Für das Projekt zählt
natürlich die aktuelle Priorität, aber intern sehen  Sie auch die Entwicklung, d.h. wie und wann
es dazu gekommen ist.

Aktivitäten

Die Aktivitäten zeigen alle Zeitbuchungen an, die a uf das Projekt gebucht wurden. Es können
verschiedene Filter angewendet und Berichte ausgedruckt werden.

Rechte und Bearbeiter
Die Zuordnung, wer für welche Aufgabe verantwortlic h ist oder wer daran arbeiten soll, erfolgt
über den Bereich Rechte. Sie können Rollen (z.B. Be arbeiter, Verantwortlich)  festlegen oder
Sonderrechte vergeben. Die Rollen und Rechte können  sowohl Gruppen als auch Einzelpersonen
gegeben werden. Weitere Informationen finden Sie da zu auch im Tipp Berechtigungssystem.

Hinweis
Die Möglichkeit, Teilprojekte zu verwalten, kann auch generell ausgeschaltet werden.

Wichtiger Hinweis:
Um auf ein Projekt oder eine Teilaufgabe buchen zu dürfen, muss man als Bearbeiter
eingetragen sein.
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Tipp 7: Berechtigungssystem
projectfacts verfügt über ein detailliertes Berecht igungssystem, welches sich an viele Bedürfnisse
anpassen lässt. Sie können grundsätzlich für jede P erson oder Gruppe festlegen, wer welchen
Menüpunkt und wer welche Projekte mit welchen Daten sehen darf.

Es wird grundsätzlich zwischen Allgemeinen Rechten (Navigationsrechte) und Projektberechtigungen
unterschieden.

• A: Allgemeine Rechte für Benutzergruppen und Einzelpersonen
• B: Projekt- und Aufgabenrechte für Benutzergruppen und Einzelpersonen

A: Allgemeine Rechte (Navigationsrechte)
Die Allgemeinen Rechte werden über das Menü Admin/R echteGruppen vergeben. Sie können
sowohl für Gruppen als auch Einzelpersonen gesetzt werden. Über die allgemeinen Rechte wird
grundsätzlich gesteuert wer was darf und wem welche  Menüpunkte zur Verfügung stehen. Z.B.
Darf Benutzer XY grundsätzlich Berichte ansehen?

Es können beliebig viele Benutzergruppen angelegt w erden, denen bestimmte Rechte, z.B. ein
Bericht oder ein bestimmter Menüpunkt, zugewiesen s ind. Benutzer können mehreren
Benutzergruppen zugeordnet werden, Rechte addieren sich in diesem Fall. Die allgemeinen Rechte
werden unter Admin/Benutzergruppen bearbeitet.

Zum Bearbeiten der Rechte klicken Sie auf das Editi ersymbol. Wenn Sie Benutzer zu einer Gruppe
hinzufügen oder löschen möchten klicken Sie bitte auf das Gruppensymbol.
  Gruppensymbol  Editiersymbol

Im Rechtedialog kann der Name der Gruppe bearbeitet  werden. Außerdem stehen dort 3 Bereiche
mit verschiedenen Rechten zur Verfügung: Navigation smenü, Sonstige, Gruppenspezifisch.

Die Navigationsmenü Rechte bestimmt welche Menüpunk te der Benutzer sehen darf.
Unter den Sonstige Rechten finden Sie grundsätzlich e Berechtigungen zu Projekten und Finanzen.

Gruppenspezifische Rechte sind Sonderrechte, die fü r bestimmte personenbezogene Bereiche
gelten. Z.B. können Sie so festlegen, wer welche Mi tarbeiter sehen oder wer für wen Urlaub
genehmigen darf.
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B: Projektrechte
Wenn auf Projektebene Rechte vergeben werden sollen , geschieht dies über Projektrechte. Diese
Rechte können nur auf Projektebene vergeben werden.  Projektrechte können sowohl Gruppen
als auch Einzelpersonen gegeben werden.

Es gibt zwei Gruppen von Projektrechten
- Projektrollen (Bearbeiter, Buchhalter, Manager und Verantwortlich) und
- Sonderrechte (Level 1..5).

Projektrollen
Es gibt 4 Rollen, die unterschiedliche Rechte beinhalten:

• Bearbeiter – Darf auf die Aufgabe Zeit buchen
• Buchhalter – Darf auf die Aufgabe Einnahmen und Ausgaben buchen
• Manager – Darf Bearbeiter festlegen und Unteraufgaben bilden
• Verantwortlich – Ist für das Ergebnis verantwortlich, darf die Aufgabe schließen

Die Rollen Manager und Verantwortlich vererben sich . D.h. Wer in einer übergeordneten Aufgabe
Manager ist hat für die darunterliegenden Aufgaben auch die entsprechenden Rechte.

Im Beispiel sind H.Chef, W.Extern und K:Mitarbeiter  Bearbeiter des Projekts und können darauf
buchen. Das Projekt wird diesen dreien unter Home/M einTag im Fenster „Meine Aufgaben“
angezeigt. H. Chef ist als Verantwortlicher eingetr agen und kann das Projekt verändern und auch
Unterprojekte erstellen.

Sonderrechte
Über Sonderrechte können unabhängig von den Rollen projektspezifische Rechte vergeben werden.
Es stehen 7 Levels zur Verfügung:

• Kein Recht – Unsichtbar
• Level 1 – Sichtbar
• Level 2 – Zusammenfassung
• Level 3 – Detailanzeige
• Level 4 -  Unterprojekte und Aufgaben bearbeiten (Manager)
• Level 5 -  Hauptprojekt bearbeiten (Verantwortlich)
• Top Level – Rechte vergeben

Tipp 8: Mitarbeiter anlegen

Über Admin/Mitarbeiter können Mitarbeiter angelegt werden. Für jeden Mitarbeiter können Sie
einen internen kalkulatorischen Stundensatz angeben . Dieser wird für die Erfolgsrechnung bei
den Berichten genutzt.

Die Daten eines Mitarbeiters werden im Mitarbeiterdialog bearbeitet.
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Auf die aktiven Mitarbeiter können Zeiten gebucht w erden. Wenn Sie möchten, dass ein Mitarbeiter
seine Zeiten selber buchen kann, können Sie unter B enutzerzugange seinen Benutzerzugang
aktivieren.

Über den Punkt Rückwirkende Änderungen in Tagen kön nen Sie festlegen, wie viel Tage der
Benutzer rückwirkend seine Daten buchen und ändern kann.

Die Berechtigungen werden über den Menüpunkt Rechte  & Gruppen  vergeben. Benutzer können
gleichzeitig in mehreren Benutzergruppen sein. Rech te addieren sich in diesem Fall. Auf dem
gleichen Weg können Benutzerzugänge auch wieder ges perrt werden. So können z.B. auch
Mitarbeiterdaten weiter im System bleiben nachdem d er Benutzerzugang gesperrt wurde.

Zum Anlegen eines neuen Benutzers folgen sie diesen Schritten:

1. Anlegen eines Mitarbeiters unter /Admin/Mitarbeiter
2. Zuordnen von Benutzergruppen zum Benutzerzugang (Über das Icon     )
3. Zugangsdaten an den Benutzer verschicken (Icon    )

Weitere Module
Weitere Module in projectfacts: CRM, HR, Ressourcen planung, Organizer, Collaboration, DMS

Human Ressources im HR-Modul
Im HR-Modul sehen Sie alle relevanten Daten für Ihr e Mitarbeiter. Urlaubs- und Krankheitstage
können genauso einfach wie Weiterbildungen, Bewertu ngen, Fähigkeiten (Skills) und Leistungsziele
gepflegt werden. Dadurch wird ein leistungsorientie rter Ansatz unterstützt. Auch interne Kostensätze
oder Urlaubsansprüche können sich im Zeitverlauf än dern. Diese Daten können im HR-Modul
bearbeitet werden. Die Vertragsdaten Ihrer Mitarbei ter können im Zeitverlauf gepflegt werden.

Admininstration
Über die Administration lässt sich das System kompl ett auf Ihren Bedarf einstellen.
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Über projectfacts

Nutzungsarten
• Eigener Server beim Kunden oder bei der 5 POINT AG
• SharedServer im Internet unter www.projectfacts.de

Voraussetzungen am Arbeitsplatz
• Internetanschluss
• Beliebiger Web Browser (Internet Explorer, Netscap e,

Mozilla)

Spezielle Kenntnisse
• Allgemeine PC-Kenntnisse reichen im Allgemeinen au s,

um sofort mit projectfacts arbeiten zu können.
Eine Schulung wird optional angeboten.

• Die Lizenzgebühr wird pro Benutzer und Zeitraum
kalkuliert.

• Die Lizenz beinhaltet beliebig viele Aktivitäten u nd
Projekte pro Benutzer.

• Das Webhosting beinhaltet beliebig viel Transfervo lumen,
sowie SSL-Verschlüsselung, siebenfaches Backup und
Pflege und Wartung der Server durch die 5 POINT AG.

Tipp 9: Einfach ausprobieren

Dies ist der wichtigste Tipp! Nehmen Sie sich ein w enig Zeit und probieren Sie einfach alles aus.
Es kann nichts kaputt gehen und Ihre Eintragungen k önnen Sie im Zweifel jederzeit wieder
löschen. Falls es irgendwo nicht weitergeht, können  Sie uns gerne unter (06151) 130 97 0
anrufen.

Unsere Kontaktdaten
5 POINT AG
Saalbaustr. 27
64283 Darmstadt

Tel: (06151) 130 97 0
E-Mail: support@projectfacts.de

Internet: www.projectfacts.de
www.teamspace.de
www.5point.de

Ihre Notizen

Die ersten Schritte mit projectfacts
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